
この度、全国のジーユー店舗及びインターネットで

販売いたしましたウィメンズ用スキニージーンズにつきまして、

ポケット部分のリベット裏側に突起物が発生しているものが

あることが判明いたしました。

下記の通りお知らせしますと共に、ご迷惑をおかけしましたことを、

心よりお詫び申し上げます。

該当の商品に関しまして、お申し出のお客様にはご返金、

他の商品との交換などの対応をとらせていただきます。

今後このような事態が生じないよう、一層の商品管理体制の

強化に努める所存でございます。

商品の不良についてのお詫びとお知らせ

対象商品

ウィメンズ　スキニージーンズ 227923 1,990円63　/　66

販売期間

平成24年1月7日（土）～1月27日（金） 平成24年1月9日（月）～1月23日（月）

店舗 インターネット

2012年1月28日



2011年１２月２７日

商品の不良についてのお詫びとお知らせ

この度、弊社が全国のジーユー店舗及びインターネット

通信販売で平成23年12月5日から平成23年12月22日まで

販売いたしましたウィメンズ用レッグウォーマーにつきまして、

一部生地裏側のほつれが発生していることが判明いたしました。

下記の通りお知らせすると共に、ご迷惑をおかけしましたことを、

心よりお詫び申し上げます。

該当の商品に関しまして、ほつれ等の発生の有無に関わらず、

お申し出のお客様にはご返金、他の商品との交換などの

対応をとらせていただきます。今後は再発防止に向け、

一層の商品管理体制の強化に努める所存でございます。



2011年１２月２７日

この度、弊社が全国のジーユー店舗及びインターネット

通信販売で平成23年10月3日より販売いたしましたメンズ用

リブタートルセーターにつきまして、商品タグ・洗濯ラベルの

素材混率表記に誤りがありましたことをお知らせいたします。

商品の着用には問題ございませんが、お客様にご迷惑を

おかけいたしましたことを、心よりお詫び申し上げます。

お申し出のお客様には返金、他の商品との交換などの

対応をとらせていただきます。今後は再発防止に向け、

一層の商品管理体制の強化に努める所存でございます。

品質表示誤りに関するお詫びとお知らせ


